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CASE

月額制でまるごと支援！ ベンチャー・成長企業向け採用代行（RPO）

まるごと人事 事例集
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採用実務を1ヶ月単位でご支援します！
ベンチャー・成長企業向けの「月額制オンライン採用代行」

まるごと人事とは  Introduction

2



Copyright©2024 marugoto, Inc.All rights reserved

要件定義
ペルソナ設計

求人票・スカウト文
作成

募集媒体選定

スカウト対象者
選定

※面談・面接はお客様にて実施いただきます。

応募者からの
問い合わせ対応

エージェント
マネジメント

オンライン
定例MTG

改善施策の提案

スカウト送信
スケジュール提案

求人票・スカウト文
リライト

ターゲット再設定

数値分析

選考フロー構築 面談・面接
の日程調整

訴求ポイント
洗い出し

書類選考

スカウト送信

代行業務の変更

月額45万円で、採用課題に合わせた最適な設計をしながら

まるごと人事ならお役に立てます！

面接以外の採用業務を代行します！

設計 実行 振り返り・改善

 Introduction
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累計の支援実績は300社！

支援実績一覧

多くの企業様にご満足いただいております！
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※常時120数社のご支援をいたしております

480社！

and more…



課題

まるごと⼈事の効果
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採用担当者不在からの支援開始

資金調達後の採用加速フェーズでまるごと人事
を導入。CFOと二人三脚で、22名の採用に成功 ● 専任の⼈事が不在で採⽤業務は役員が兼務しており、採⽤に関

するリソースが不⾜。
● 1年ぶりの採⽤活動のため、採⽤ノウハウや採⽤フローなどの

基盤がほとんどない状態。
● 採⽤コストを抑えるため、ダイレクトリクルーティングやリ

ファラル、⾃社HPからの採⽤が中⼼の体制に変えたい。

● 1年間で22名の採⽤に成功。応募数も導⼊開始から1ヶ⽉
後に約2倍に、半年後には約3倍に増加

● 採⽤ターゲットの具体化‧媒体提案‧募集⽂作成‧スカウ
トなどの⽀援で、採⽤活動の基盤を構築。

● 候補者⽬線に⽴ったコミュニケーションやスピード感ある
対応により、キャンディデイトエクスペリエンスが向上。

従業員数：50⼈以下株式会社スマートショッピング様の事例

https://marugotoinc.jp/case/smartshopping/



課題

まるごと⼈事の効果
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採用担当者不在からの支援開始

戦略から実行までワンストップの採用支援。
スタートアップにこそ、自走できる採用代行が必要 ● Growth Managerが採⽤業務も兼務の体制だったため、採

⽤活動に⼗分な時間を割けなかった。
● 事業の拡⼤に伴い採⽤活動が追いつかない。
● 稼働やサービスクオリティが担保されているため、フリー

ランス⼈事ではなく採⽤代⾏（RPO）を検討

● 戦略と実⾏をセットで⽀援。採⽤進捗を踏まえて、⾃⾛し
てPDCAを回していくので信頼できる。

● 採⽤や職種に関する基礎知識、実⾏⼒あるから、アウト
プットの質が⾼い。

● 定例ミーティングとチャットコミュニケーションを併⽤す
ることにより、スピーディーかつ的確なプロジェクト進⾏
ができた。

従業員数：50⼈以下株式会社Spir様の事例

https://marugotoinc.jp/case/spir



課題

まるごと⼈事の効果
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エンジニア採用の支援

専門性の高い職種でも、スカウトと
オペレーション両輪の支援で採用成功に導く

● ソニーグループの新規事業として急速な⼈員増が必要だ
が、リソースやノウハウが不⾜。

● エンジニアの中でも専⾨性の⾼い職種の採⽤が必要。
● 新規事業のため公開できる情報が限られていた

● 初年度で30名の採⽤に成功。
● 通信業界やエンジニアの専⾨知識を活⽤したスカウトノウ

ハウにより、スカウト返信率を5.5%改善。
● 候補者対応においても、候補者ごとに合わせた細やかな

フォローによって、内定承諾までサポート。

従業員数：51-200⼈ソニーワイヤレスコミュニケーションズ株式会社様の事例

https://marugotoinc.jp/case/swc/



課題

まるごと⼈事の効果
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エンジニア採用の支援

スカウトと候補者対応の質の改善によって、課題
だったエンジニア職種で採用目標人数を達成！

● エンジニア職種は採⽤⽬標に対して、⼤きくビハインドし
ていた

● スカウト代⾏サービスを利⽤していたが、「スカウトノウ
ハウが社内に溜まらない」「スカウト以外の業務に課題が
あっても改善されない」状況だった

● エンジニア職種で半期で数⼗名の採⽤を実現！採⽤⽬標を
達成できた。

● スカウト実績の結果はもちろん、「何の施策を⾏なったら
どんな成果になった」まで報告してくれるので、社内にス
カウトノウハウが蓄積された。

● 型化されていなかった候補者対応が型化され、スピードと
質が安定したことも成果に繋がった。

従業員数：201-500⼈アソビュー株式会社様の事例

https://marugotoinc.jp/case/asoview/



課題

まるごと⼈事の効果
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スカウト支援特化

スカウト返信数が約2倍に。採用業務の「量」と
「質」ともに向上できるのが、まるごと人事の魅力 ● ⼈事は1⼈のみだったが、4ヶ⽉で40名という⾼い採⽤⽬

標。
書類選考や⾯接に時間を取られ、スカウト業務や採⽤広報
など⺟集団形成に向けたアクションが不⼗分。

● ⼈事のリソース不⾜により、⾃社のターゲットとなる⼈材
に対して能動的な採⽤活動ができていなかった。

● スカウト送信数が安定的に増加し、1ヶ⽉あたりのスカウ
ト返信数が2倍ほどに増えた。

● スカウト⽂のリライト提案により、候補者からも好印象な
声をもらうなど成果に繋がった。

● 現場のメンバーからもスカウトを送る中で、まるごと⼈事
の知⾒やノウハウを共有し、採⽤体制の構築に役⽴った。

従業員数：51-200⼈oVice株式会社様の事例

https://marugotoinc.jp/case/ovice



課題

まるごと⼈事の効果
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スカウト支援特化

データを元にした採用活動の支援。機動性高く
「パートナー」として寄り添うスタンスが魅力

従業員数：51-200⼈株式会社TRUSTDOCK様の事例

https://marugotoinc.jp/case/trustdock/

● 募集ポジションの増加に伴い、採⽤チャネルも拡充する必
要があった。

● 急な採⽤⼈数の増減が頻繁に発⽣するため、フリーランス
⼈事ではなく、採⽤代⾏（RPO）を検討。

● 軌道に乗っていたダイレクトリクルーティングを、採⽤⼈
数や採⽤体制が増えても維持したい。

● 新たな採⽤媒体の導⼊や改善提案によって、採⽤成果に貢
献した。

● データの蓄積〜分析まで、スカウトの効果を⾼める⽀援に
よって、データを元にした採⽤の基盤づくりが実現でき
た。

● 他社のデータや採⽤トレンドを踏まえた、第三者視点での
改善提案がまるごと⼈事の強み。



課題

まるごと⼈事の効果
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新卒採用・中途採用

新卒・中途ともに幅広い支援。採用担当が1人増えた
ような、主体的で柔軟な働きがまるごと人事の強み ● 事業成⻑に伴い、中途採⽤を加速させることに。

● 従来の⼈材紹介だけでなく、ダイレクトリクルーティング
による攻めの⺟集団形成が必要だが、ダイレクトリクルー
ティングのノウハウがないことが課題。

● 新卒採⽤の採⽤基準を引き上げに伴い、内定承諾率が例年
に⽐べて落ち込んでいた。

● ゼロベースからダイレクトリクルーティングの⽴ち上げを
実施。媒体運⽤のノウハウや改善提案により、⺟集団形成
の強化に貢献。

● スカウト返信率が20%から39％に改善。ペルソナ設定や
媒体運⽤の⾒直しにより、内定承諾率も上昇。

● 定期的なスカウト送信数‧返信率の振り返り、ターゲット
の志向性を捉えた、ピックアップ⽅法‧タイトルやスカウ
ト⽂⾯を改善を実施。

従業員数：201-500⼈株式会社ブイキューブ様の事例

https://marugotoinc.jp/case/vcube/



課題

まるごと⼈事の効果
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新卒採用

年間エントリー数1,500名・内定者52名を達成。媒
体提案やオペレーション設計・採用ピッチ資料の活
用で採用成功に

● 事業部⼈事体制により、採⽤オペレーションが事業部ごと
にバラバラで、情報共有もされていなかった

● 社内リソース不⾜により、新卒採⽤のスタートが遅れてい
た

● エントリー数1,500名‧内定者数52名を達成
● 最適な媒体を提案してもらえたことにより、⼤幅なエント

リー数増加に繋がった
● 事業部ごとに採⽤オペレーション設計を⽀援。事業部間で

情報共有ができ、ミスなく効率的な採⽤オペレーションが
実現できた。

● 事業部ごとの⼈事担当者と伴⾛することで、事業部⼈事に
⾜りないノウハウを補ってもらえた

従業員数：201-500⼈株式会社STAYGOLD様の事例

https://marugotoinc.jp/case/staygold/



課題

まるごと⼈事の効果
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採用オペレーションの改善

内定までのリードタイムが約1/3に短縮。内定承
諾率改善により、採用成功を実現 ● 資⾦調達に伴い採⽤⼈数が急増し、以前の採⽤体制では対

応しきれなくなった。
● "候補者体験"の質を⼤切にしているため以前に委託してい

た採⽤代⾏会社に任せきれず、社内対応が多くなり、リ
ソース不⾜とクオリティに課題があった。

● 柔軟性が⾼くスピーディーな対応で、候補者への個別対応
の質が⼤きく向上。先回りした対応とこまめな情報共有に
より、採⽤フローの改善に貢献した。

● 内定までのリードタイムが92⽇から26⽇に短縮し、採⽤
成果が向上。内定承諾率は68%から96%に上昇。候補者
からも好印象な声をもらうなど成果に繋がった。

● ATS（採⽤管理システム）の改善提案により、⼤幅な⼯数
削減に成功した。

従業員数：51-200⼈SHE株式会社様の事例

https://marugotoinc.jp/case/she/



課題

まるごと⼈事の効果
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現場と連携した支援

8ヶ月で30名の採用を達成！現場と連携し、人事
の負荷を軽減しながら採用体制を構築 ● 専任の⼈事担当者がおらず、資⾦調達後の⼤きな採⽤⽬標

に向けて明らかにリソースが不⾜している。
● 業務をすべて任せられる上に属⼈化しない⽅法を模索して

いた。
● 資⾦調達から採⽤活動開始までのリードタイムも短く、ス

ピーディな動き出しが求められた。

● 8ヶ⽉で30名の採⽤に成功。
● 現場とのコミュニケーションや定例ミーティングなども主

導し、マルゴトだけで採⽤が完結。コーポレート本部のリ
ソースが確保でき資⾦調達後も安定して動けた。

● コンスタントにスカウトが送れる⽂化醸成をし、PDCAを
回すサイクルができスカウト返信率や歩留まりが改善。

従業員数：51-200⼈SecureNavi株式会社様の事例



課題

まるごと⼈事の効果
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採用オペレーションフロー構築

年間250名以上の大量採用を支援！複雑な採用オ
ペレーションを柔軟に対応してもらえた ● 2名で年間250名超えの採⽤をしていたところ1名に。増員

するほどではないが時期によって⼿が回らない。
● 採⽤代⾏サービスを導⼊するもお願いしたい業務が依頼し

きれなかった。業務に対しても都度質問があり、逆にリ
ソースが逼迫してしまった。

● 年間235名から導⼊後8ヶ⽉で250名の採⽤達成。
● 応募者対応をマルゴトが巻き取ったことにより、上流⼯程

に時間を割けるようになり応募数が増加。
● ⾼いキャッチアップ⼒と迅速な対応、要望を反映したオペ

レーション構築⼒に感動。

従業員数：501⼈以上際コーポレーション株式会社様の事例
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採用戦略や工数にお困りの際は・・・

「まるごと人事」にご相談ください！

IN
D

EX
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まるごと人事の強み

まるごと人事では、設計〜運用〜改善までワンストップでスカウト業務のご支援が可能です

常時120社の支援を通じて、月間1万通のスカウト送信実績があります。
120以上の媒体の運用実績もありますので、媒体ごとの活用ノウハウも豊富です。

各職種のキーワードリストなど
ノウハウも豊富

Inquiry
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支援業務の約40％がエンジニア
採用

豊富なノウハウ

エンジニア採用に強い



Copyright©2024 marugoto, Inc.All rights reserved

累計300社の支援実績！
ノウハウも貴社に残します！

面接以外の採用業務を
まるごと代行！

業務も柔軟に変えられる！

1ヶ月単位の更新！
低リスクではじめやすい！

PDCAサイクルを回し、
採用活動を常に
アップデート！

継続率95％以上！
たくさんのお客様に

ご満足いただいています！

実績が豊富！安くて低リスク！貴社に注力できる体制！

まるごと人事の強み  Our strong point

18

480社
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”採用がわからない...どこまでお願いできるかわからない...” など
ざっくばらんに採用相談にのっておりますので、お気軽にご連絡ください！

まずは 30分の無料採用相談 からどうぞ！

無料採用相談はこちら！

お問い合わせ先 　　　Contact information

19

https://marugotoinc.jp/form_jinji/
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経済産業省 北海道経済産業局が実施す
るスタートアップ育成支援プログラム
「J-Starup HOKKAIDO」の認定ス
タートアップとして選定されました。

会社概要

会社名

設⽴⽇

事業内容

代表取締役

社員数 

会社名

本社HP

マルゴト株式会社

2015年10⽉

採⽤代⾏、バックオフィス代⾏、資料制作代⾏

今 啓亮（こん けいすけ）

 

〒060-0061  北海道札幌市中央区南⼀条⻄⼗六丁⽬1番地323 春野ビル3F

https://marugotoinc.co.jp/

195 名（2024年12⽉時点）

「女性の職業生活における活躍の推進
に関する法律」(女性活躍推進法)に基
づく認定マーク「えるぼし」の最上位
である認定段階3を取得しています。

総務省が主催する「テレワークトップ
ランナー2024」にて、テレワークの
十分な実績や、テレワークの活用によ
る経営効果の発揮等、優れた取組を
行っている団体20社中の1社に選定さ
れました。

https://marugotoinc.co.jp/

